
REKLAMAČNÍ LIST REKLAMAČNÍ LIST
 číslo reklamace:  číslo reklamace:

TECHSERVIS system s.r.o. TECHSERVIS system s.r.o.
Chebská 23/79 Chebská 23/79
Plzeň   322 00 Plzeň   322 00
email: reklamace@happyprint.cz email: reklamace@happyprint.cz
tel.:  739 061 061,   739 057 057 tel.:  739 061 061,   739 057 057
IČ: 27963861 DIČ: 27963861 IČ: 27963861 DIČ: 27963861

  

Datum vystavení:   ……………………………. Datum vystavení:   …………………………….

ano ne ano ne

ano ne ano ne

ano ne ano ne

ano ne ano ne

* reklamační list slouží zároveň jako dodací list * reklamační list slouží zároveň jako dodací list

Vyjádření k výsledku reklamace: Vyjádření k výsledku reklamace:

   Popis reklamace:    Popis reklamace:

   Výše slevy na nové zboží:    Výše slevy na nové zboží:

   Datum vyřešení reklamace:   faktura č.:    Datum vyřešení reklamace:   faktura č.:

   K reklamaci laserový tonerových kazet z důvody vady tisku je nutné doložit výtisk prokazující vadu tisku.    K reklamaci laserový tonerových kazet z důvody vady tisku je nutné doložit výtisk prokazující vadu tisku.
   Pro urychlení reklamace u kazet Happyprint pro laserové tiskárny je vhodné doložit stav toneru v procentech.    Pro urychlení reklamace u kazet Happyprint pro laserové tiskárny je vhodné doložit stav toneru v procentech.

   Výtisk o využítí spotřebního materiálu: ano                   ne    Výtisk o využítí spotřebního materiálu: ano                   ne

Předáním zboží k reklamaci souhlasím s reklamačním řádem společnosti TECHSERVIS system s.r.o. Předáním zboží k reklamaci souhlasím s reklamačním řádem společnosti TECHSERVIS system s.r.o.

             Převzato k reklamaci dne:    ………………………………..              Převzato k reklamaci dne:    ………………………………..

podpis odběratele
…………………………………………………...…………….

Typ zboží popis závady, důvod vrácení zboží vydán náhradní 
toner*

   Odběratel:

vydán náhradní 
toner*popis závady, důvod vrácení zboží

   Odběratel:

Typ zboží

…………………………………………………...…………….
podpis odběratele

Pro Váš spolehlivý tisk Pro Váš spolehlivý tisk


